
 



 

II Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

Результаты анкетирования Проведение информационно-

разъяснительной работы: 

1.Выпуск в СМИ пресс-релизов о 

возможности прохождения опроса о 

качестве условий оказания услуг. 

2.Распространение в социальных 

сетях приглашений к участию в 

опросе о качестве условий оказания 

услуг. 

3.Представление пошаговых 

инструкций по оценке качества 

условий оказания услуг и 

предоставлению отзывов в разделе 

сайта  bus.gov.ru. 

4.Разработка и выпуск 

информационно-полиграфической 

продукции (буклетов, плакатов, 

памяток и т.д.) о возможности 

оставить отзыв и оценить качество 

условий оказания услуг. 

1 раз в полугодие. Петрова О.В.   

III Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование территории, прилегающей 

к зданиям организации, и помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

наличие сменных кресел-колясок 

Организация межведомственного 

взаимодействия по обеспечению 

сменных  

 кресел-колясок 

По запросу  Директор школы 

Слободскова Е.Н. 

  

Оборудование территории, прилегающей 

к зданиям организации, и помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

Организация межведомственного 

взаимодействия по обеспечению 

мер капитального характера 

По мере 

необходимости 

Директор школы 

Слободскова Е.Н. 
  

Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

Организация 

межведомственного/сетевого 

По запросу Директор школы 

Слободскова Е.Н. 

  



получать услуги наравне с другими: 

возможность предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

взаимодействия по обеспечению 

возможности предоставления услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

IV. Доброжелательность, вежливость работников 

Формирование корпоративной культуры: 

  

 

1. Организация и проведение 

тренингов  

2.Организация корпоративных 

событий: поздравление, посещение 

театров, музеев 

Весь период Петрова О.В.   

V.Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

Результаты анкетирования 1.Ондайн-опрос всех субъектов 

образовательного процесса, 

анкетирование 

2. Обеспечение изучения 

обучающимися и их родителями 

(законными представителями) 

раздела официального сайта 

bus.gov.ru на классных часах, 

родительских собраниях. 

2.Обеспечение наличия на 

информационных стендах в ОО 

QR-кодов со ссылкой на раздел 

сайта bus.gov.ru 

1 раз в полугодие Петрова О.В.   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


